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EXPRESS
PRZESYLKI DROBNICOWE | KURIERSKIE - DOSTAWA PRASY

PROTOKOL
NA OKOLICZNOSC STWIERDZENIA SZKODY

Nr protokotu

Nr listu przewozowego

Nr zlecenia

Data i godzina sporzadzenia

Nr i nazwisko kuriera/przewoznika

Waga przesytki deklarowana

Oddziat nadania

Nazwa nadawcy

llo$¢ opakowan w przesytce

Oddziat doreczenia

Nazwa odbiorcy

Data i godzina zgtoszenia szkody

Rodzaj przesyiki

[ Paczka [] Paleta

[] Koperta [ Inna
Rodzaj opakowania

|:| Karton Papier

D Koperta Skrzynia

D Paczka
D Worek
[ Folia

Beczka

ooooo

Inne

Forma zgtoszenia uszkodzenia przesytki
D Przy odbiorze
[ Telefon po odbiorze
D E-mail po odbiorze

D Inne

Pojemnik plastikowy

Uszkodzenie opakowania

Przyczyna sporzadzenia protokotu
D Uszkodzenie
[0 ubytek
D Utrata
D Inne

Miejsce sporzadzenia i wystapienia szkody
OLC

ODDZIAt NADAJACY

ODDZIAt DORECZAJACY

NADAWCA

ODBIORCA

DEPOZYT CENTRALNY

oooooo

Zabezpieczenia wewnetrzne towaru

Profile styropianowe

Oznaczenia ostrzegawcze

O nNie

D Ostroznie szkto
Gora/dot
Important

Nie pietrowac

O
O
D Nie przewraca¢/przechyla¢
O
O

Chroni¢ przed woda

D Inne

Uszkodzenia zawartosci przesytki /

O
0 ne Rodzaj zabezpieczenia opakowania [ Profile tekturowe / elementéw przesytki
O e [ Folia stretch (] Przektadki ] BRAKUSZKODZEN
U Rozerwane L1 potluczone [ Tasma samoprzylepna zwykla (1 wypetniacze papier/folia O ztamare W Zgse
L] Rozdarte L] Zamane [ Tasma samoprzylepna firmowa [ Folia babelkowa W FolEmane W Ronsavane
D coniecione D udne D Tasma bindujaca D Gl |:| Odtamane |:| Zadrapane
D Zamoczone |:| Porysowane D Plomba D Skrzynka |:| - |:| )
D Zalane D FegEE D Ochrona krawedzi/kantéw D Papier rzebaﬁjaﬂe reedelurawione
O dO;V\Z/g;E:thg;?Tepem [ mnne ] inne [] Plyta drewniana/metalowa 0 Zgh\ecwone 0 Rozdaree
[ stelaze I:l Zbite I:l Przetarte
5 . . . . [ nne [ stluczone O zalane
okument towarzyszacy przesytce Naruszenie rodzaju zabezpieczenia O Pekniece [ Zamocsone
[0 nNrrv [ ez 0 Nie
O wz O e O] Tak Uszkodzenia zabezpieczerh wewnetrznych L] waniecione ] wyciek
[0 Rozciete [ Przekiejone S Ll zmiazdzone Ll Rozsypane
Otwarto opakowanie/a przed spisaniem [ Rozerwane O zerwane O 7k [ odksztatcone [ Zzebrugzone
protokotu szkody [ Poluzowane O zdarte [0 Zlamane [ Ppekniete O inne [ Zzaplamione
[ N [ ek [] odklejone [ nne [ Zzgniecione [ inne
Opis szkody zawartosci Szacunkowa wartosc¢ szkody, zt ............... (LT 8 ct00000m000000000000000 00000000 0000000000000 0000000000 )
Postanowienia dotyczace przesylki Przyjecie przesytki bez zastrzezen Podpisy za zgodnos¢ ze stanem faktycznym
[J Dostarczy¢ do nadawcy/odbiorcy [0 Nie ] Tak
[0 zwroci¢ do nadawcy
[J Przepakowac Data i godzina odbioru przesytki
|:| Zabezpieczy¢
[ Przekazac do DEPOZYTU CENTRALNEGO Piecze¢ i podpis nadawcy/odbiorcy Magazynier | Magazynier || Przewoznik




WKOLPORTER PROTOKOL
NA OKOLICZNOSC STWIERDZENIA SZKODY C.D.

Spis z natury

Lp Nazwa towaru (opis towaru) Wartos¢ jednostkowa llos¢ Wartos¢

Podpisy za zgodno$¢ ze stanem faktycznym

Piecze¢ i podpis nadawcy/odbiorcy Magazynier | Magazynier Il Przewoznik




WKOLPORTER ZGYOSZENIE
REKLAMAC)|

Nr listu przewozowego (w formacie 00000000) dnia

Nr zlecenia (w formacie XYZ/000000)

Dane reklamujacego: Powdd zgtoszenia reklamacji
] Uszkodzenie przesytki
Imi
€ [0 Kradziez
Nazwisko [ Zaginiecie
[] Nieterminowe doreczenie
Nazwa firmy D Niewykonanie ustug dodatkowych
s ] Nierozliczenie pobrania
[ Przesytka nieodptatna
Tel. kontaktowy [ ubytek
) |:| Inne
E-mail

Dane osoby uprawnionej do otrzymania odszkodowania:

Nazwa banku i nr konta (na ktére ma by¢ wyptacone odszkodowanie):

Zadana kwota odszkodowania (netto) wraz z uzasadnieniem:

DO PROTOKOLU NALEZY DOLACZYC WSZYSTKIE INNE WYMAGANE DOKUMENTY W ZALEZNOSCI OD POWODU SKLADANEJ REKLAMACJI

UWAGA! Warunkiem niezbednym rozpatrzenia reklamacji jest dotaczenie kserokopii: dokumentu potwierdzajacego wartos¢ mienia (umowa kupna-sprzedazy lub rachunek/
faktura VAT/ paragon fiskalny/ kwit kasowy lub oryginat kalkulacji kosztéw wytworzenia produktu sporzadzona przez producenta) oraz ewentualnie rachunek za
naprawe/ kalkulacje kosztéw naprawy/ fakture za naprawe.

Czytelny podpis osoby skfadajacej reklamacje




WKOLPORTER
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OSWIADCZENIE
OPISUJACE OKOLICZNOSCI POWSTANIA SZKODY

Sporzadzit
[ Kierowca
[ Kurier
[ Spedytor
[ Magazynier

Miejscowosc
Data

Nazwisko

1. Doktadny opis stanu przesytki

Przesytka przewozona samochodem marki
Nr rejestracyjny

Przewoznik/kierowca

2. W jaki sposob kierowca kontrolowat widoczny stan fadunku, jego opakowania oraz ilos¢ tadowanych sztuk towaru

3. Doktadny sposéb rozmieszczenia i zabezpieczenia przesytki w transporcie

4. Prawdopodobna przyczyna powstania szkody

5. Opis okolicznosci powstania szkody

6. Jakie byty widoczne uszkodzenia zewnetrzne opakowania w momencie przekazania przesytki odbiorcy

7. Po zdarzeniu fadunek zostat przewieziony do

8. Uwagi

Podpis




